【姓名】
求职意向：【电商运营经理】｜意向城市：【杭州】
手机：【手机号】｜邮箱：【邮箱地址】｜现居：【城市·区】｜工作年限：【8年】｜【照片（可选）】
自我评价
【电商运营经理】，【8】年【天猫、抖音】店铺运营经验，其中【3】年带团队。近两年把店铺年销售额从【6000万元】做到【9000万元】，擅长【大促节奏、投放优化和数据复盘】。希望在【品牌自营电商】团队负责整体运营。
工作经历
【公司名称】	【城市】
【电商运营经理】	【2022.03 – 至今】
· 带领【6】人团队，负责【天猫和抖音】两个渠道，年销售额从【6000万元】增长到【9000万元】（+50%）
· 重做【大促】选品与节奏，退货率从【12%】降到【8%】，毛利率提高【3】个百分点
· 管理【200万元】年度推广预算，投入产出比从【2.1】提升到【3.4】
· 搭建【每周经营看板】（【FineBI】），让销售、供应链和客服用同一套数据复盘
【公司名称】	【城市】
【高级运营专员】	【2019.06 – 2022.02】
· 负责【母婴】类目【300+】个商品的上新与活动，类目销售额年均增长【35%】
· 用【用户分层】做会员复购活动，复购率从【18%】提高到【26%】
· 协调【设计、客服和仓储】三个部门，【双11】期间发货时效保持在【48小时】内
【公司名称】	【城市】
【运营专员】	【2017.07 – 2019.05】
· 维护【150】个商品详情页，转化率提高【0.6】个百分点
· 每周制作【销售日报和竞品周报】，被部门沿用为固定报表
教育背景
【XX大学】	【城市】
【市场营销】｜本科	【2013.09 – 2017.06】
技能与证书
运营： 【店铺运营、活动策划、投放优化、用户分层、数据分析】
工具： 【生意参谋、巨量千川、FineBI、Excel（数据透视表）、SQL基础】
证书： 【英语CET-6】；【普通话二级甲等】
